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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupa caz, a reviziei

in cadruleditiei procedurii documentate

Elemente
N privind
r. responsabi Numele si Functi
i I ’ Data .
Cr lii/ prenumele a Semnatura
t operatiune
a
CONSTANTIN . .
1.1 Elaborat VALENTINA RODICA Responsgbﬂ QOmlsle 06.10.2025
Violenta
15|  Verificar | PETREMIHABLA 1 pooponsabil cEac | 06-10-2025
BOTEZATU
1.6 Aprobat MANDITA Director 06.10.2025

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii

Editia sau, dupa . <
.. . Data de la care se aplica
Nr. caz,revizia| Component Modalitatea revederile editiei sau
Crt incadrul arevizuita reviziei P P
editiei reviziei editiei
1 2 3 4 5

2.1 Editia I-a 29.09.2023

2.2 Revizia 1 6 Actualizare 16.09.2024
legislatie

2.3 Revizia 2 Actualizare 06.10.2025
informatii

3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul

editieiprocedurii
Nr. Scopul Ex.| Comparti . Nume si ].)at.a. <
e o e Functia primiri | Semnat
Crt difuzarii | nr. ment ’ prenume ; ura
1 2 3 4 5 6 7 8
Responsabil CONSTATIN
Informare / . ) 15¢ VALENTINA 06.10.2025

3.1 ) Didactic Comisie

Aplicare violenta RODICA

Informare / ) ) Responsabil | PETRE MIHAELA |06.10.2025

32 . Didactic EAC

Aplicare

) ) VOINEA

33 Informare / Dldggtlc Asistent social | GEANINA 06.10.2025

Aplicare auxiliar
34 Informare / Administrati| Administrator (]?é{ OUIS (?é%FUA 06.10.2025

‘ Aplicare v patrimoniu
BOTEZATU
3.5 Aprobare Didactic Director MANDITA 06.10.2025
. . Responsabil

36 Verificare Didactic EAC PETRE MIHAELA [06.10.2025
3.7 Arhivare Secretariat Secretar ALEXE MARIANA| 06.10.2025
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4. Scopul procedurii

4.1. Stabileste modul de realizare a activitatii, compartimentele si persoanele implicate
Prezenta procedura reglementeaza modalitatile de lucru, regulile aplicabile si
responsabilitatile persoanelor implicate in managementul interinstitutional si multidisciplinar
al:

a) cazurilor de violenta intre prescolari, elevi, savarsite in mediul scolar (cazuri usoare si grave);

b) cazurilor de violenta asupra elevilor, savarsite de membri ai personalului CSEI Filipestii de Targ, in
mediul scolar;

c) cazurilor de violenta asupra personalului unitatii de invatamant, savarsite de elevi, in mediul scolar;

d) situatiilor corelate: suspiciune de port sau folosire, fara drept, de obiecte periculoase; suspiciune de
implicare 1n alte infractiuni - furt, talharie; suspiciune de consum de substante psihoactive;

e) cazurilor de suspiciune de violentd comisa asupra copilului in afara mediului scolar.

4.2. Da asigurari cu privire la existenta documentatiei adecvate derularii activitatii
4.3. Asigura continuitatea activititii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului

4.4. Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau
control, iar pedirector, in luarea deciziei

4.5. Alte scopuri
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5. Domeniul de aplicare

5.1. Precizarea (definirea) activitatii la care se refera procedura operationala:
Prevederile prezentei proceduri se aplicd in cadrul unitatii de Tnvatamant intregului personal si elevilor.

5.2. Delimitarea explicita a activitatii procedurate in cadrul portofoliului de activitati
desfasuratede unitate:
Activitatea este relevanta ca importanta, fiind proceduratd distinct in cadrul unitatii.

5.3. Listarea principalelor activitati de care depinde si/sau care depind de activitatea .
procedurata: De activitatea proceduratd depind toate celelalte activitati din cadrul unitatii, datorita
rolului pe careaceasta activitate 1l are in cadrul derularii corecte i la timp a tuturor proceselor.

5.4. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale
activitatii procedurate:

5.4.1. Compartimente furnizoare de date:
- Toate compartimentele.

5.4.2. Compartimente furnizoare de rezultate:
- Toate compartimentele.

5.4.3. Compartimente implicate in procesul activitatii:
- Didactic.

.Documente de referinta

6.1. Reglementari internationale:
- Nu este cazul.

6.2. Legislatie primara:

- Legea Invatdmantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 5726/2024 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si functionare a unitdtilor de
invatamant preuniversitar, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. ORDIN nr. 5.707 din 1 august 2024 privind aprobarea Statutului elevului;

- Ordinul nr. 6235/2023 pentru aprobarea Procedurii privind managementul cazurilor de violentd asupra
anteprescolarilor/prescolarilor/elevilor si personalului unitatii de invatamant, precum si al altor situatii corelate
in mediul scolar s1 al suspiciunii de violenta asupra copiilor in afara mediului scolar;

- Hotararea nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si intervenfia in echipa
multidisciplinara si in retea in situa%iile de violentd asupra copilului §i de violentd in familie i a
Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatii

de risc de eX}l)loatare prin muncd, copiii victime ale traficului de persoane, precum si copiil romani migranti
victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state.

6.3. Legislatie secundara:

- Ordin nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice Publicat in
Monitorul Oficial, Partea I nr. 387 din 07.05.2018,;

- Instructiunea nr. 1/2018 din 16 mai 2018 privind aplicarea unitara la nivelul unitatilor de invatamant
preuniversitar a Standardului 9 - Proceduri prevazut in Codul controlului intern managerial al entitatilor
publice, aprobat prin Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 600/2018.

6.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale unitatii:
- Regulamentul de organizare si functionare al unittii;

- Regulamentul Intern al unitatii;

- Decizii ale Conducdtorului unitatii;

- Hotarari ale Consiliului de administratie;

- Circuitul documentelor;

- Alte acte normative.
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7. Definitii si abrevieri

£l

7.1. Definitii ale termenilor:

Terme
nul

Definitia si / sau, daca este cazul, actul care
defineste termenul

2

3

Procedura documentata

Modul specific de realizare a unei activitati sau a unui proces,
editat pe suport de hartie sau in format electronic; procedurile

documentate pot fi proceduri de
sistem si proceduri operationale;

7.1.2

Procedura de sistem (procedura
generald)

Descrie un proces sau o activitate care se desfasoara la nivelul
entitatii publiceaplicabil/aplicabila majoritatii sau tuturor
compartimentelor dintr-o entitate

publica;

7.1.3

Procedura operationala (procedura
delucru)

Procedura care descrie un proces sau o activitate care se
desfagoara la nivelulunuia sau mai multor compartimente dintr-

o entitate, farg aplicabilitate la
nivelul intregii entitati publice:;

7.1.4

Document

Act prin care se adevereste, se constata sau se preconizeaza un
fapt, se conferdaun drept, se recunoaste o obligatie respectiv text
scris sau tiparit inscriptie sau , .
?lta ntlarturle servind la cunoasterea unui fapt real actual sau din
recut;

Aprobare

Confirmarea scrisa, semnatura si datarea acesteia, a autoritatii
desemnate de a ) i . o
fi de acord cu aplicarea respectivului document 1n organizatie:

Verificare

Confirmare prin examinare si furnizare de dovezi obiective de
catre autoritateadesemnata (verificator), a faptului ca sunt
satisfacute cerintele specificate, .

inclusiv cerintele Comisiei de Monitorizare:

Violenta asupra
prescolarilor/elevilor

Este o forma de violentd asupra copilului i reprezinta un
concept integrator pentru diversele forme de abuz fizic, verbal,
emotional, sexual, neglijare, exploatare sexuala, trafic, violenta
rin internet, violenta de gen, hartuire sexuala etc. Aceasta
ormd de violenta include violenta intre egali, respectiv intre
prescolari si elevi. De asemenea, violenta asupra
prescolarilor/elevilor cuprinde forme de rele tratamente comise
de catre adulti aflati in pozifie de raspundere, putere ori In
relatie de incredere cu copilul, care produc vatdmareasupra

sanatatii acestuia si ii pun in pericol dezvoltarea, demnitatea si
moralitatea;

7.1.8

Sesizarea cazurilor de violenta

Este procesul prin care o situatie de acest gen, manifestata
asupra unui copil sau a unui cadru didactic, este adusa la
cunostinta autoritatilor competente decatre personalul unitatii
de invatamant/elevi/parinti, pentru a se lua masuri adecvate in
interesul victimei, al martorului si al autorului actului de
violenta, urmand ca acestea sa asigure sau sa faciliteze accesul la
seryicii specializate, in.. o

vederea reabilitarii starii de sdnatate fizica si psihica;,

7.1.9

Managementul de caz

Reprezinta o metoda de coordonare a tuturor activitétilor de
interventie, asistenta sociald, sprijin si protectie, desfasurate n
interesul superior al copilului si respectand nevoile si siguranta
victimei, de catre profesionisti din diferite servicii sau institutii
publice si private. Acesta este 0 metoda care implicaparcurgerea
de catre 0 echipa multidisciplinara si interinstitutionald a unor
etape de lucru interdependente, precum identificarea, sesizarea,
investigarea situaiei de violen{a/corelate, planificarea masurilor
de sprijin si a sanctiunilor, planificarea masurilor de prevenire
secundara, furnizarea serviciilor specializate, monitorizarea si

reevaluarea periodicd a progreselor inregistrate, a_ )
masurilor si a sanctiunilor, precum si etapa de inchidere a cazului;
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7.1.10

Echipa
multidisciplinara si
interinstitutionala

Echipa care intervine in situatiile care fac obiectul acestei
proceduri, este constituitd din profesionistii mentionati in
componenta minima prevazuta in Hotararea Guvernului nr.
49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privindprevenirea
si interventia in echipd multidisciplinard si 1n retea in situatiile
de violenta asupra copilului si de violenta in familie si a
Metodologiei de interventiemultidisciplinara si
interinstim%ionalé privind copiii exploatati i aflafi in situatii de
risc de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de

ersoane, precum si copiii romani migranti victime ale altor

orme de violentd pe teritoriul altor state (asistent social,
psiholog, medic, politist, jurist), la care se adauga, obligatoriu,
unul din membrii personalului din unitatea de invatamant:
directorul, educatoarea/profesorul pentru invatamant
primar/dirigintele, consilierul scolar sau mediatorul scolar, daca
este cazul;

7.1.11

Interven{ia
multidisciplinara
in situatiilede
violenta si
situatii corelate

Se realizeaza interinstitutional si in retea, prin actiuni de cooperare intre
institutiile implicate, precum unitatile de invé}émént {)reuniversitar (UIP),
serviciile publice de asistenta sociala (SPAS)/directiile de asistentd sociald
(DAS), directiile generale de asistentd sociald si protectia copilului (DGASPC),
structurilede polifie competente, centrele de prevenire, evaluare si consiliere
antidrog (CPECA), centrele regionale ale Agentiei Nationale impotriva
Traficului de Persoane (CR AI\gIITP), organizatil neguvernamentale cu expertiza

relevanta in
acest domeniu etc.;

7.1.12

Sanctiunile din
mediul scolar
pentru
autorul/autorii
actelor de violenta,

adulti .
sau copii

Sunt cele prevazute in legislatia nationald din domeniul Tnvatamantului

preuniversitar. In cazul contraventiilor si/sau al infractiunilor, sanctiunile sunt
prevazute de lege;

7.1.13

Plan de reabilitare
si/sau reintegrare
sociala

Este un document intocmit de managerul de caz de la DGASPC pentru copiii
victime ale violentei, precum si pentru copiii autori ai actelor de violenta.
Acestaeste intocmit n colaborare cu echipa multidisciplinara, alti profesionisti
colaboratori si cu participarea nemijlocitd a familiei/reprezentantului legal si,
dupd caz, a copilului. Personalul unitatii de invatamant implicat in
implementarea planului dezvolta propriul program de interventie, specific
domeniului sau de activitate, si raporteaza periodic managerului de caz
progresele si dificultatile intdmpinate in implementarea acestuia. Raportarea

este 1n scris, iar periodicitatea va fi stabilitd de comun acord cu managerul de
caz. In situatii urgente, se comunica imediat cu managerul de caz;

7.1.14

Bullyingul

Este o forma de violenta psihologica si reprezinta actiunea sau seria de actiuni
fizice, verbale, relationale si/sau cibernetice, intr-un context social dificil de evitat,
savarsite cu intentie, care implica un dezechilibru de putere, au caracter
repetitiv, au drept consecinta atingerea demnitdtii ori crearea unei atmosfere de
intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptate impotriva
unei persoane sau a unui grup de persoane si vizeaza aspecte de discriminare si
excludere sociala, care pot fi legate de apartenenta la o anumitdrasa,
nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o categorie defavorizata ori
de convingerile, sexul sau orientarea sexuald, caracteristicile personale si care
se desfasoara in institutiile de invatdmant preuniversitar si n toate spatiile
destinate educatiei si formarii profesionale. Sunt excluse termenului de violenta
psihologica - bullying: relatiile violente dintre adulfi si

copii si relatiile violente infre adulti, in cadrul unitatii de Invatamant;
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7.1.15

Cyberbullyingul

Este o forma de bullying manifestat asupra unui copil/adult, prin mijlocirea
tehnologiei digitale in mediul online, prin diverse retele de socializare, prin
intermediul platformelor de telefonie mobild pentru schimburi de mesaje sau
prin platformele de jocuri interactive si de retea desfasurate online. Spre
deosebire de caracterul repetitiv al violentei psihologice - bullying manifestate
in mediul offline de catre un copil in relagie cu unul sau mai multt copii,
cyberbullyingul are un caracter permanent si are scopul de a speria, infuria sau
umili pe cei vizati, facand ca impactul negativ asupra victimei sa fie foarte
mare. Exemple de cyberbullying pot fi: transmiterea de mesaje rauticioase sau
amenintdtoare, rdspandirea de zvonuri, minciuni, mesaje sau fotografii cu
scopul discreditdrii sau dezvaluirii de secrete, transmiterea de mesaje negative
pe dispozitivul electronic al altei persoane, atdit SMS-uri, cat si mesaje trimise
prin intermediul unor aplicatii on{)ine, de cele mai multe ori sub identitate falsa
sau ascunsd; crearea de spatii virtuale (website, blog, cont pe refelele de
socializare) cu continuturi in care altcineva este ridiculizat (filme, desene,
fotografii, texte); accesarea si utilizarea neautorizata a contului de e-mail/a
contului de pe platformele de socializare al altei persoane, folosirea identitagii
acesteia pentru a trimite mesaje sau materiale de amenintare menite sa produca
suferintd; excluderea deliberata a altei persoane din liste de mailing sau grupuri
de comunicare online; folosirea parolet altei persoane pentru a-i modifica
profilul pe retele de socializare sau pentru a posta in numele acesteia
continuturi si mesaje jignitoare la adresa altora; hartuire online; mesaje online
instigatoare la urd pe bazd de gen; urmarire online; amenintari online;
publicarea nonconsensuala de informa%ii si continut grafic intim; transmitere
neconsensuald de materiale cu continut sexual,

7.1.16

Presedinte Comisie
Violentd

Presedinte Comisie pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de
coruptie si discrimindrii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii;

7.1.17

Membru Comisie
Violentd

Membru Comisie pentru prevenirea si eliminarea violentet, a faptelor de
coruptie si discrimindrii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii.

7.2. Abrevieri ale termenilor:

Nr. Abrevierea Termenul
Crt abreviat
1 2 3

7.2.1 |P.S. Procedura de sistem

7.2.2 | P.O. Procedura operationald

723 |E Elaborare

724 |V Verificare

7.2.5 | Ap. Aplicare

7.2.6 | Ah. Arhivare

7.2.7 | UIP Unitate de Invatdmant preuniversitar

7.2.8 | CJRAE/CMBRAE Centrul judetean/al Municipiului Bucuresti de Resurse si Asistenta
Educationala

729 | CPEV Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si
discriminarii in
mediul scolar si promovarea interculturalitatii

7.2.10| CEAC Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatil

7.2.11 | DGASPC Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului

7.2.12| SPAS Serviciul public de asistenta sociala

7.2.13[ DAS Directia de asistenta sociala

7.2.14 SSS Serviciul siguranta scolard

7.2.15[BSS Biroul siguranta scolara

7.2.16| DSS Directia siguranta scolard

7.2.17| CPECA Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog

7.2.18 | ANITP Agentia Nationald Tmpotriva Traficului de Persoane

7.2.19| CR ANITP Centrul Regional al Agentiei Nationale impotriva Traficului de Persoane

7.2.20| ANPDCA Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului s1 Adoptie
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8. Descrierea procedurii

8.1. Generalitati:

La nivelul unitdtii de invatdamant se implementeaza obligatoriu un mecanism de sesizare anonima a
suspiciunilor si a faptelor de violentd. Mecanismul este prevazut in Regulamentul de ordine interioara si
este comunicat repetat elevilor si personalului unitatii.

Personalul unitdtii este obligat sa informeze elevii, parintii/reprezentantii legali privind procedura de
sesizare a suspiciunilor si a faptelor de violentd, inclusiv metoda anonima de sesizare, stabilita la nivelul
ynitatii.

In identificarea cazurilor de bullying si cyberbullying, personalul si elevii utilizeaza fisa de identificare
prezentata in anexele procedurii.

In situatia in care fapta de violenta este sesizata de elevi, personalul unitatii are obligatia sa 1i asculte cu
rabdare, calm si sa 1i protejeze Impotriva oricdrei forme de discriminare sau razbunare din partea altor
elevi sau adulti. Personalul foloseste un limbaj adecvat gradului de maturitate si gradului de vulnerabilitate al
persoanelor implicate. Personalului unitatii 1i este interzisa folosirea unui limbaj/ton acuzator, interogator,
intimidant, umilitor, care invinovateste. Personalul unitatii nu va intreprinde nicio actiune care sa aduca
atingere demnitatii persoanelor implicate.

La locul savarsirii faptei, personalul are obligatia sa elimine riscurile, sd apeleze numarul unic de urgenta 112,
daca este necesar, sd sesizeze personalul din cabinetul medical al unitatii, acolo unde existd, daca estenecesar,
si sd le redea elevilor sentimentul de siguranta fizica si emotionala. R

Pentru prevenirea revictimizarii, intervievarea repetata a victimei/victimelor este interzisa. In functie de
gravitatea cazului, intervievarea persoanelor implicate este realizata de reprezentantii politiei, ai DGASPC sau
ai unitatii de invatamant.

Personalul unitdtii este obligat sa comunice cu parintii/reprezentantii legali despre situatia de
violentd/corelata in absenta prescolarului si elevului, in prezenta consilierului §1/sau a mediatorului scolar (daca
este cazul), intr-un spatiu care asigura confidentialitatea celor implicati.

Personalul unitatii este obligat sa pastreze confidentialitatea cu privire la identitatea persoanelor implicate in
situatia de violenta - autori si victime, respectiv a celor implicati in situatiile corelate, fatd de toti membrii
comunitatii scolare, cu exceptia persoanelor care au responsabilitdti sau constituie persoane-resursd in
managementul cazului.

Masuri de sprijin pentru persoanele implicate

La nivelul unitatii de invatamant se stabilesc masuri de sprijin si sanctiuni prevazute de lege
pentrupersoanele implicate. Personalul unitatii se asigura ca:

- masurile de sprijin i sanctiunile se stabilesc Tn raport cu gravitatea cazului, pentru inlaturarea cauzelor si
efectelor; e o . .. .

- masurile de sprijin si sanctiunile sunt adecvate nevoilor de dezvoltare si integrare sociald a persoanelor
implicate; e o . . : . .

- masurile de sprijin si sanctiunile sunt adecvate nevoilor de reintegrare si/sau reabilitare sociala a
persoanelor implicate.

La nivelul unitatii, pentru elevi, se pot stabili masuri de sprijin, precum:
- consiliere de grup si/sau individuala;
- organizarea $i recomandarea participdrii la intalnirile unui grup tematic de suport;

- organizarea si recomandarea participarii copiilor implicafi in situaii de violenta la activitati de dezvoltarea
abilitatilor socioemotionale si a strategiilor de autoreglare emotionala Tn momente de stres;

- referirea/recomandarea pentru interventie psihologica si psihoterapeutica;

- identificarea resurselor pentru angajarea unui terapeut care sa asiste copilul victima sau autor pe
parcursul unei perioade de timp - servicii de tip shadow;

- activitai de combatere a discursului instigator la urd, a discriminarii, a marginalizarii, a normelor sociale
care favorizeaza violenta;

- activitati de mediere a conflictelor, prin abordari restaurative - exceptie victimele violentei de gen;

- transferul la o alta clasd/formatiune de studiu, in cazul elevilor victime ale unor situatii de violenta, la
solicitarea parintilor/reprezentantilor legali.

In managementul tuturor cazurilor de violenta si al situatiilor corelate se are in vedere faptul ca rareori se
constatd forme unice de violentd asupra copilului. De regula, situatiile sunt complexe (abuz fizic si
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emofional, abuz fizic, sexual si emofional s.a.m.d.). Pentru o abordare simplificata a interventiei, se
selecteaza cea mai grava forma pe care a suferit-o copilul, eventual, cea care se constituie si in infracfiune,
insa planificarea masurilor de sprijin se va adresa tuturor formelor.

Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si a discriminarii in
mediul scolar si promovarea interculturalitatii (CPEV), constituitd la nivelul unitatii de invatamant
coordoneaza elaborarea, revizuirea si aplicarea Planului de prevenire si reducere a violentei in mediul scolar
al unitatii, adoptat de unitatea de invatdmant pe baza unei evaludri a climatului scolar, in colaborare cu
reprezentantii elevilor, reprezentantii parintilor si cu institutiile locale abilitate, precum serviciul siguranta
scolard, serviciul public de asisten{a sociala, directia generala de asistentd sociala §i protectia copilului.
Directorul unitati1 aproba si monitorizeaza aplicarea Planului de prevenire si reducere a violentei in mediul
scolar. Intreg personalul are obligatia de a contribui la prevenirea aparitiei, repetarii sau agravarii cazurilor de
violenta, la reducerea factorilor care au condus la aparitia cazurilor de violenta si la imbunatatirea
climatului scolar.

In paralel cu managementul de caz, directorul convoaca si solicitd CPEV sa analizeze factorii care au condus
la savarsirea faptelor, sd revizuiasca Planul de prevenire si reducere a violentei, daca este cazul, si sd
initieze activitdti de prevenire la nivelul unitatii.

Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si a discriminarii in
mediul scolar si promovarea interculturalitiatii analizeaza daca situatiile de

violenta/situatiile corelate petrecute au fost favorizate de factori precum:

- cadre didactice cu abilitati scazute de management al clasei: impunerea drastica a regulilor sau,
dimpotriva, o toleranta ridicata la incalcarea regulamentului scolar;

- lipsa unei legaturi bazate pe incredere a prescolarilor si elevilor cu personalul didactic;

- presiune coplesitoare pentru reusita scolara sau participarea la competitii;

- promovarea exageratd a competitivitatii intre elevi,

tolerarea de cdtre personalul unitatii a etichetdrii/discrimindrii/discursului instigator la urd si
microagresiunilor impotriva elevilor din anumite categorii sociale (elevi cu CES, romi, din familii
defavorizate socioeconomic, 1m1%rant1, cu performante scolare scazute etc.);

- condifii materiale improprii: sali de clasa mici, fard lumind corespunzatoare, numdr mare de copii in clasa,
desfasurarea orelor 1n tre1 schimburi, serviciu de paza inexistent sau ineficient, accesul facil al persoanelor
straine in unitatii;

- lipsa unor activitati de prevenire si reducere a violentei la nivelul unitatii.

Consemnarea situatiilor de violenta raportate si transmiterea acestora

CPEV consemneaza intr-un registru special fiecare situatie de violentd raportata, inclusiv data si ora la care s-
a facut informarea pdrintilor/reprezentantilor legali, precum si data inchiderii cazului. Pentru fiecare situatie
de violentd se completeaza figsa de management a cazului, prevazuta in anexele procedurii.

La solicitarea Inspectoratului scolar, CPEV trimite situatia cazurilor de violenta inregistrate la nivelul unitatii
de invatdmant, incluzand informatii despre formele faptelor de violenta si frecventa savarsirii acestora.

La finalul anului scolar CPEV realizeaza un raport pe care il comunica Comisiei pentru evaluarea si
asigurarea calitdtii (CEAC), in vederea includerii acestuia in raportul general privind starea si calitatea
invatamantului in anul scolar respectiv.

v _ee

Asigurarea respectarii prevederilor procedurii
Nerespectarea prezentei proceduri de catre personalul unitdtii de invatdmant constituie abatere
disciplinard si se sanctioneazd ca atare, in conformitate cu prevederile din Legea invatamantului
preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile ulterioare (Sanctiunile disciplinare care se pot aplica
personalului didactic de predare, in raport cu gravitatea abaterilor, sunt: avertisment scris, reducerea
salariului de baza, cumulat, cand este cazul, cu indemnizatia de conducere, de indrumare si control, cu
ana la 15%, pe o perioada de 1-6 luni, suspendarea, pe o perioada de 1Illema“l la 3 ani, a dreptului de Inscriere
a un concurs pentru obtinerea gradatiei de merit, pentru ocuparea unei functii de conducere, de indrumare si
de control ori a unei functii didactice superioare, suspendarea, pe o perioada de pana la 3ani, a dreptului
de a face parte din comisiile de organizare si desfasurare a examenelor nationale sau desfacerea
disciplinara a contractului individual de munca).

Directorul si/sau personalul unitdtii de invatdmant informeaza elevii care devin victime ale unor situatii de
violentd si parintii acestora cu privire la posibilitatea de a beneficia de servicii decontate de interventie
psihologica si psihoterapeutica, in baza unei recomandari de la consilierul scolar, conform prevederilor din
Legea invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile ulterioare.
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Directorul se asigurd ca prevederile prezentei proceduri sunt cunoscute detaliat de toti membrii
personalului unitatii. Profesorii pentru invatamant prescolar/primar si profesorii diriginti organizeaza
periodic cu prescqfarii/elevii activité%i adaptate la varsta lor pentru intelegerea fenomenului violentei si a
impactului acestuia asupra tuturor celor implicati, copii si adulti.

In managementul cazurilor de violentd se aplica prevederile emise pentru punerea in aplicare a art. 66 din

Legea invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile ulterioare, referitor la sistemul de

supraveghere audio-video in vederea asigurarii pazei si protectiei persoanelor, bunurilor si valorilor.

Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si a discriminarii in mediul scolarsi
romovarea interculturalitdtii preia atributiile grupului de actiune antibullying constituit la nivelul unitatii (fe

invatamant.

Cazurile de violentd, raportarea acestora, sesizarea institutiilor abilitate, desemnarea managerului de caz,
analiza cazului, propunerea si aprobarea sanctiunilor, precum §i monitorizarea rezultatelor masurilor si
sanctiunilor sunt prezentate in schema de responsabilitati prevazuta in anexele procedurii.

8.2. Documente utilizate:

8.2.1. Lista si provenienta documentelor:
- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri sunt cele enumerate la pct. 6.

8.2.2. Continutul si rolul documentelor:

- Documentele utilizate in elaborarea prezentei proceduri au rolul de a reglementa modalitatea de
implementare a activitatii procedurate;

- Accesul, pentru fiecare Compartiment, la legislatia aplicabild, se face prin programul informatic la care
au acces salariatii unitatii scolare.

8.2.3. Circuitul documentelor:

- Pentru asigurarea condifiilor necesare cunoasterii si aplicarii de catre salariatii unitdtii a prevederilor
legale care reglementeaza activitatea procedurata, elaboratorul va difuza procedura conform pct.3.

8.3. Resurse necesare:

8.3.1. Resurse materiale:

- Computer;

- Imprimanta;

- Copiator;

- Consumabile (cerneald/toner);
- Hartie xerox, Dosare.

8.3.2. Resurse umane:

- Conducdtorul unitatii;

- Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si discrimindrii in mediul scolar
si promovarea interculturalitatii;

- Compartimentele prevazute in organigrama unitatii.

8.3.3. Resurse financiare:
- Conform Bugetului aprobat al unitatii.

8.4. Modul de lucru:

8.4.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii:

Operatiunile si actiunile privind activitatea procedurata se vor derula de catre toate compartimentele
implicate, conform instructiunilor din prezenta procedura.

8.4.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activitatii:

A. MANAGEMENTUL CAZURILOR USOARE DE VIOLENTA INTRE PRESCOLARI/ELEVI,

SAVARSITA INMEDIUL SCOLAR

Cazurile usoare de violenta intre prescolari si elevi, au, camulativ, urméatoarele
caracteristici:

- frecventa scdzuta/ocazionald: un caz de violenta usoara se repetd de cel mult 3 ori pe luna; in situatia in
care frecventa este mai mare, este necesara incadrarea cazului ca forma grava de violentd;

- consecinte minore asupra copilului/copiilor victima.
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Daca au frecventa sciazuta si consecinte minore, fara a se considera o enumerare exhaustiva,
seconsidera forme usoare de violenta intre copii si elevi, urméatoarele:

- abuz fizic: atingerea nedorita fara conotatie sexuala, scuiparea, imbrancirea, trantirea, aruncarea cu
obiecte etc.;

- abuz emotional: ton ridicat cu intentie, tachinare, ironii, insulte/injuraturi, poreclire, intimidare.

Cazurile in care este afectatd integritatea sau sanatatea victimei/victimelor (sunt necesare servicii
medicale), a existat abuz psihologic (constatat de psiholog) si altele similare sunt incadrate ca forme
grave de violenta.

Modul de lucru:

1.Personalul unitatii de invatdmant care este martorul sau caruia i se raporteaza un caz de violenta
intre elevi, petrecut In mediul scolar, are obligatia de a aplana conflictul, de a elevii aflati in
conflict si de a elimina toate sursele de risc asupra persoanelor implicate(victima/victime,
martor/martori, autor/autort).

2. Daca exista elevi care necesita asistentd medicald, se solicita interventia personaluluispecializat
de la cabinetul medical sau se apeleazd imediat serviciul unic de urgentd 112.

3. Personalul unitatii sprijina elevii sa gestioneze emotiile declangate de situatie (manie, furie,supdrare,
teroare, teama, neliniste, triste‘;e? si sa 151 regleze comportamentul fatd de sine si de ceilalti.

4.Personalul informeaza verbal directorul unitatii cu privire la situatia de violenta la care a fost martor
sau care i-a fost raportata.

5. Directorul unitatii, cdruia i s-a raportat de catre elevi, parinti si/sau personalul unitatii o situatie de
Violen}é, informeaza verbal si in conditii de confidentialitate parintii/reprezentantii legali ai tuturor
prescolarilor/elevilor implicati si le solicitd sprijinul pentru prevenirea repetdrii/agravarii situatiei de
violenta.

6. Daca unitatea de invatdmant nu are consilier si/sau mediator scolar, directorul unitétii solicitd
CJRAE sa desemneze un consilier scolar si/sau un mediator scolar, dacad este necesar, pentru
managementul cazului de violenta.

7. Directorul unitatii convoacd o intalnire de urgenta cu dirigintele, consilierul scolar, mediatorul
scolar (daca este cazul), ii informeaza cu privire la situafia de violentd, la starea fizica si emotionalad a
elevilor implicati si la raspunsul parintilor si le solicitdsa analizeze cazul de violentd si sa propund masuri
de sprijin pentru victima/victime, respectiv masuri de sprijin si sanctiuni pentru autor/autorii faptelor,
adecvate la gravitatea cazului de violenta, la cauzele/efectele posibile ale situatiei de violenta si la nevoile
educationale/profesionale, relationale, sociale, psihologice si fizice ale celor implicati, la nivelul unitatii de
invatdmant.

8. Dirigintele, consilierul scolar si mediatorul scolar (daca este cazul) analizeaza cauzele situatiei de
violenta si efectele asupra victimei/victimelor si asupra autorului/autorilor. Consilierul scolar discutd cu
elevii implicati despre eveniment, in prezenta cel putin a unui parinte/reprezentant legal al acestora si
doar in cazul in care prin aceastd discufie nu se risca retraumatizarea victimei/victimelor §i a martorilor
si fara a eticheta copiii implicatidirect sau indirect in situatia de violenta, cu scopul intelegerii fenomenului
st al identificarii unor solutii adecvate. Profesorul diriginte analizeaza cazul cu parintii/reprezentantii legali,
cu sprijinul mediatorului scolar, dacd existd. Dacd este necesar, personalul unitatii care poate oferi
informatii pentru stabilirea cauzelor si a efectelor cazului de violenta si/saupentru intelegerea nevoilor
elevilor implicati este intervievat de directorul unitatii. Daca este necesar,directorul efectueaza asistenta
la ore/deleaga observarea elevilor in pauze.

9.In baza analizei cazului de violentd, dirigintele, consilierul scolar si mediatorul scolar (daca este
cazul), cu consultarea parinfilor/reprezentantilor legali, stabilesc impreuna masuri de sprijin pentru
victimd/victime, eventualii martori si autor/autori ai faptelor. Daca este cazul, sunt imp{)icate si alte cadre
didagtice/Consiliul clasei.

10. In baza analizei cazului de violenta, personalul unititii propune sanctiuni pentru autor/autori, in
conformitate cu Legea invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificdrile ulterioare si ale
procedurii privind Cercetarea disciplinara.

11. Profesorul diriginte informeaza directorul unitatii cu privire la masurile de sprijin stabilite pentru
victime, pentru eventualii martori, dar si la masurile desprijin si sanctiunile stabilite pentru autori.

12. Dirigintele, consilierul scolar si alte cadre didactice implicate/Consiliul clasei (daca este cazul)
pun in aplicare masurile asumate si sanctiunile stabilite.

13. Directorul unitdtii monitorizeaza, cu sprijinul personalului didactic si/sau administrativ al unitatii,
aplicarea masurilor de sprijin si a sanctiunilor stabilite. Consilierul scolar si dirigintele informeaza
bilunar directorul unitatii privind dificultitileintdmpinate si efectele masurilor de sprijin si ale
sanctiunilor asupra elevilor si asupra relatiei elevi-elevi si elevi-personalul unititii de invitimant.

14. Dirigintele consulta periodic Consiliul clasei siconsilierul scolar privind efectele masurilor de
spriIiin si ale sanctiunilor asupra comportamentuluielevilor si a relatiei dintre elevi. Consilierul
scolar si dirigintele informeaza periodic parintii privind efectele masurilor de sprijin si ale
sanctiunilorasupra elevilor si relatiei dintre acestia, observate in cadrul unitatii de invatamant. Parintii
informeazaperiodic directorul privind efectele masurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupra elevilor,
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observate infamilie.

15.In situatia in care elevii nu participa la activitagile de sprijin organizate la nivelul unitatii de
invatamant, personalul informeaza parintii/reprezentantii legali in acest sens. Dacd existd suspiciunea ca
parintii nu pun in aplicare masurile asumate pentru imbunatatirea relatiilor dintre elevi si profesori,
directorul sesizeaza situatia la Serviciul pubFic de asistentd sociald/Directia de asistenta sociala, in
vederea efectuarii unei vizite de monitorizare la domiciliul copilului. Directorul are obligatia sa solicite
raportul de vizitd managerului de caz. Daca existd suspiciunea cd personalul unitatii nu pune in aplicare
masurile asumate, parintii/reprezentantii legali sesizeaza situatia directorului unitatii. Daca directorul nu ia
masurile care se impun, parintii/reprezentantii legali sesizeazi situatia Inspectoratului Scolar.

16. Daca masurile de sprijin si sanctiunile nu au efecte pozitive asupra comportamentului elevilor,
respectiv asupra relatiilor dintre acestia, directorul convoaca dirigintele,
consilierul scolar, mediatorul scolar (daca este cazul) si parintii pentru stabilirea unor noi masuri de sprijin

si sanctiuni.

17. Daca masurile de sprijin si sani}iunile au efecte pozitive asupra comportamentului elevilor,
respectiv asupra relaiilor dintre acestia, directorul unitétii propune inchiderea cazului. Prin efecte pozitive
se infelege, fara a se considera o enumerare exhaustiva, schimbarea intr-un mod pozitiv a comportamentului
elevilor implicati in cazul de violenta, cresterea gradului de comunicare si implicare in activitatile comune
ale colectivului de elevi.

18.Cu acordul dirigintelui, al consilierului scolar, al mediatorului scolar (dacd este cazul) si al
parintilor/reprezentantilor legali, directorul dispune inchidereacazului si informeaza Comisia pentru
prevenirea si eliminarea vjolentei, a faptelor de coruptie si a discrimindrii in mediul scolar si promovarea
interculturalitatii (CPEV). In baza deciziei directorului, CPEV inregistreaza inchiderea cazului.

19.Pe parcursul desfasurdrii etapelor din procedura de management al cazului, profesorul diriginte
completeaza fisa de management al cazurilor de violentasi o transmite spre inregistrare Comisiei pentru
prevenirea §i eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si a discriminarii in mediul scolar si promovarea
interculturalitatii.

20. Directorul transmite la DGASPC, o data la 3 luni, o situatie cu cazurile usoare de violenta intre copii,
in spatiul scolar, folosind fisa de management al cazurilor de violenta.

B. MANAGEMENTUL CAZURILOR GRAVE DE VIOLENTA INTRE PRESCOLARI/ELEVI
PETRECUTE iN MEDIUL SCOLAR
Fara a se considera o enumerare exhaustiva, se considera forme grave de violenta intre

copii urmatoarele:

- forme de abuz fizic care constituie infractiuni, precum: vatdmarea corporald, vatdmarea corporala din
culpa, lovirea sau alte violente, lovirile sau vatamarile cauzatoare de moarte, uciderea din culpa, omorul,
omorul calificat;

- alte forme de abuz fizic: lovirea, aruncarea cu obiecte, imobilizarea copilului, obligarea copiilor cu
alergii alimentare sau intolerante alimentare de a manca/ingera alimente declansatoare de reactii
alergice sau la care copilul dezvolta intolerante alimentare. Se incadreaza in notiunea de forma de abuz fizic
si disimularea ca un aliment nu prezinta risc 1 pacalirea elevilor In acest sens;

- forme de abuz psihologic care constituie infractiuni, precum: instigarea la violenta, incitarea la ura si
discriminare, amenintarea, santajul, hartuirea, lipsirea de libertate, determinarea sau inlesnirea
sinuciderii;

- alte forme de abuz psihologic: bullyingul si cyberbullyingul, semnele obscene, injuriile si jignirile,
calomnia, terorizarea;

- forme de abuz sexual care constituie infractiuni, precum: agresiunea sexuald, actul sexual cu un minor,
violul, coruperea sexuald, racolarea minorilor In scopuri sexuale, exploatarea sexuald, pornografia
infantila;

- alte forme de harfuire si abuz sexual: glume sau bancuri cu conotatii sexuale care creeaza disconfort;
comentarii cu conotafie sexuald privind aspectul fizic al unei persoane; utilizarea de apelative umilitoare
sau sexiste; semne obscene; fluieraturi; comentarii sau mesaje cu confinut sexual; discu{ii explicite sau
avansuri sexuale directe; atingeri nedorite, ciupituri sau méangaieri fard consim{dmant; solicitari care pun
elevii in posturi foarte asemandtoare sau identice cu expunerea sexuald; grooming (ademenirea
minorilor 1n scopuri sexuale);

- traficul de minori.

Modul de lucru:

1. In situatia in care elevul/personalul unitatii este martorul sau i se raporteaza o situatie grava de
violenta intre elevi, In mediul scolar, si existd o amenintare reald la viata, la sandtatea sau la siguranta
elevilor implicafi, elevii sau personalul unitaii apeleaza imediat serviciul unic de urgenta 112.

2.Daca exista elevi care necesita asistentd medicala, se solicitd interventia personalului specializat
de la cabinetul medical al unitétii sau se apeleaza imediat serviciul unic de urgenta 112.Personalul
unitatii sprijina elevii sd gestioneze emotiile declansate de situatie (manie, furie,supdrare, teroare, teamd,
neliniste, tristete) si sd isi regleze comportamentul fatd de sine si de ceilalti.

3.Elevii/Personalul unitatii informeaza verbal si In regim de urgenta directorul unitatii cu privire la cazul
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grav de violentd petrecut intre prescolari/elevi. Directorul colecteaza informatii de la personalul unitatii cu
privire la desfasurarea situatiei de violenta.

4.Daca exista suspiciunea savarsirii unei fapte prevazute de legea penala si, pana la momentul
respectiv, nu a fost sesizat serviciul unic de urgenta 112, directorul sesizeaza verbal si in regim de
urgenta dispeceratul de politie. Pana la sosirea poliiei, directorul izoleaza, pe cét posibil, locul savarsirii
fac?tei (limiteaza accesul persoanelor in campul faptei) si asitguré conservarea probelor existente (nu
ridica/nu permite ridicarea obiectelor folosite pentru savarsirea faptei).

5.Directorul informeaza verbal si in regim de urgentd paringii/reprezentantii legali ai elevilor implicati (in
principal victima/victime si autorul/autorii) si le solicita sa se prezinte la scoald pentru gestionarea
situatiei, in interesul superior al copilului.

6. Daca este implicat un minor, directorul sesizeaza de urgenta cazul grav de violenta la 119 (DGASPC).

7. Directorul informeaza verbal Inspectoratul Scolar cu privire la cazul grav de violenta petrecut intre
elevi, in mediul scolar.

8. Daca in unitatea de Invatdmant nu existd un consilier scolar, directorul solicitd CJRAE sa
desemneze un consilier scolar si un mediator scolar (daca este cazul) pentru managementul cazului.
9. Personalul unitatii delegat de director izoleaza victima/victimele de autorul/autorii faptei de violenta, i
conduce in spatii unde se simt in sigurantd, pentru reducerea nivelului de stres si pentru protectie.
10.Personalul delegat de director supravegheaza si protejeaza elevii implicati impotriva oricarei
forme noi de  violentd/ discriminare/razbunare/alte riscuri, pand la  sosirea
parintilor/reprezentantilor legali, a consilierului scolar si profesorului diriginte si/sau a echipei
mobile DGASPC si/sau a reprezentantilorServiciului public de asistentd sociald/Directiei de asistenta
sociala si/sau a reprezentantilor politiei.
11.La sosirea parintilor/reprezentantilor legali in unitatea de invdtamant, acestia sunt informati cu
privire la starea elevilor, la eventualele masuri imediate de protectie luate de personalulunitatii s1 sunt
reuniti imediat cu elevii (victima/victime si autor/autori).
12. La sosirea reprezentantilor politiei si a reprezentan}ilor DGASPC, directorul ii informeaza cu privire la
evolutia situatiei, la masurile imediate de protectie luate de personal si sunt pusi in ¢ontact imediat cu
autorul/autorii si victima/victimele, precum si cu parintii acestora, daca sunt prezenti. In cazurile care nu
sunt urgente, directorul UIP face aceeasi informare si pentru reprezentantii Serviciului public de
asistentd sociald/Directiei de asistenta sociald care efectueaza evaluarea initiala la solicitarea DGXSPC.
13. Personalul unitdtii colaboreaza cu reprezentantii politiei si ai DGASPC/Serviciului public de asistenta
sociald/Directiei de asistenta sociald, in vederea evaludrii initiale a situatiei si a interventiei imediate.
14. In functie de caz, directorul decide masuri imediate de protectie. In situatia in care s-a savarsit o
infractiune, profesorul diriginte se informeaza atat cu privire la masurile dispuse de autoritatile
competente pe perioada cercetarii faptei, cat ?i cu privire lahotararea instantei de judecata care priveste
pe autor/autori (?rin vizualizarea site-ului portal.just.ro) si ulterior comunica informatiile directorului.
15. Directorul unitatii numeste profesorul diriginte care va reprezenta unitatea in echipa
multidisciplinard si interinstitutionala de management al cazului. Directorul UIP comunica decizia
managerului de caz desemnat de DGASPC.
16. Personalul unitdtii contribuie la evaluarea multidisciplinara si interinstitutionala a cazului de violenta,
coordonata de managerul de caz desemnat de DGASPC. Personalul analizeaza situatia din punctul de
vedere al nevoilor educationale, relationale, gociale si psihologice ale prescolarilor sau a{)e elevilor
implicati, la nivelul unitatii de invatdmant. In situatia in care este necesar, personalul unitatii de
invatamant, care poate oferi informatii pentru intelegerea nevoilor elevilor implicati, discutd cu
directorul, iar discutia este inregistrata audio/scriptic si pusa la dispozitia echipei multidisciplinare, cu
acordul celor implicati. In situatia in care este necesar, directorul efectueaza asistenta la ore/deleaga
observarea elevilor in pauze, iar concluziile sunt comunicate echipei multidisciplinare.
17. In situatia in care exista suspiciunea comiterii unei infractiuni (definitd conform Codului penag,
directorul nu ?ermite interogarea elevilor implicafi, audierea acestora efectudndu-se de catre organelede
cergetare penald, in conformitate cu prevederile Codului de procedurd penald.
18. In situatia in care nu exista suspiciunea comiterii unei infractiuni, elevilor implicati (autor/autori si
victimd/victime) le sunt solicitate informatii cu privire la fapt, pe cét posibil o singura data, separat, in
prezenta cel putin a unui parinte/reprezentant legal pentru copiii minori, de catre consilierul
scolar/psihologul de la DGASPC, la decizia managerului de caz, intr-un spatiu care asigura
confidentialitatea. Parintii/Reprezentantii legali ai victimei/victimelor si ai autorului/autorilor sunt
intervievati separat de catre consilierul scolar/reprezentantii  Serviciului public de asistentd
sociala/Directie1 de asistenta sociala/DGASPC, la decizia managerului de caz. Directorul are obligatia de a
se informa cu privire la stadiul cazului, de la managerul de caz.
19.In cazul savarsirii de infractiuni si al situatiilor de bullying, personalul unitatii colaboreaza cu
structurile de siguranta scolard pentru analiza postcauzala (1dentificarea cauzelor care au condus la
producerea evenimentului), respectiv pentru completarea analizei psihologice posteveniment (informa}ii
relevante despre eveniment, istoricul evenimentelor in care au mai fost implicati elevii, conduita elevilor
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autori/victime) si stabilirea unor masuri de prevenire a repetarii/agravarii evenimentului.

20.Pe baza rezultatelor evaluarii, profesorul diriginte, consilierul scolar i mediatorul scolar (dacd este
cazul), cu consultarea parintilor, stabilesc masuri scolare de sprijin pentru autor/autori si victima/victime, la
nivelul unitatii.

21. Pe baza rezultatelor evaludrii, personalul unitatii, cu consultarea managerului de caz de la DGASPC,
propune sanctiuni pentru autor/autori.

22, Personalul didactic numit de director ca membru in echipa multidisciplinara si interinstitutionala
informeaza managerul de caz de la DGASPC privind masurile de sprijin stabilite la nivelul unitatii,
invederea integrarii acestora in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala.

23. Masurile de sprijin propuse de personalul unitatii sunt incluse In Planul de reabilitare si/sau
reintegrare sociald de catre managerul de caz. Acesta transmite planul echipei multidisciplinare, iar
personalul unitatii de invatdmant din echipa informeaza directorul privind toate masurile incluse in
Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala.

24. Personalul unitati1, in colaborare cu parintii, Serviciul public de asisten{a sociala/Directia de asistenta
sociala/DGASPC si alti furnizori de servicii sociale, psihologice, de sdnatate §.a., pune in aplicare Planul de
reabilitare si/sau reintegrare sociald. In cazul savarsirii de infractiuni, Planul de reabilitare si/sau
reintegrare sociald se aplicd pe toatd durata procesului penal. In cazul in care autorul/autorii sunt
ret;inlll‘;l, masurile de la nivelul unitatii de invatamant se aplica dupa punerea in libertate si reintoarcerea la
scoala.

25. Personalul unitatii care face parte din echipa multidisciplinard monitorizeaza aplicarea masurilor
asumate si a sanctiunilor stabilite. Personalu{) unitatii care face parte din echipa multidisciplinara
informeaza periodic directorul privind dificultatile intdmpinate si efectele masurilor de sprijin si ale
sanctiunilor asupra elevilor si asupra relatiei elevi-elevi si elevi- personalul unitatii.

26. Profesorul diriginte consultd periodic Consiliul clasei si consilierul scolar privind efectele
masurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupracomportamentului elevilor si a relatiei dintre elevi.
Consilierul scolar si dirigintele informeaza periodic parintii privind efectele masurilor de sprijin si ale
sanctiunilor asupra elevﬁor si relatiei dintre elevi, observate in cadrul unitatii de invatamant. Parintii
informeaza periodic directorul privind efectele masurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupra elevilor,
observate in familie.

27. In situatia in care elevii nu participd la activitdtile de sprijin organizate la nivelul unitatii,
educatorul/profesorul pentru invatamant primar/profesorul diriginte informeaza parintii/reprezentantii legali
in acest sens. In situafia in care exista suspiciunea cd parintii nu pun in aplicare masurile asumate pentru
imbunatafirea relatiilor dintre elevi si profesori, directorul sesizeaza situatia la Serviciul public de asistenta
sociald/Directia de asistentd sociala, in vederea efectudrii unei vizite de monitorizare la domiciliul
copilului. Directorul are obligatia sa solicite raportul de vizitd managerului de caz. In situatia in care existd
suspiciunea cd personalul unitdtii nu pune in aplicare masurile asumate, reprezentantij instituiilor
abilitate/parintii/reprezentantii legali sesizeaza situatia personalului de conducere al unitatii.In situafia in
care existd suspiciunea ca personalul de conducere al upitdtii nu ia masurile care se impun,
parintii/reprezentantii legali sesizeazd Inspectoratul Scolar. In situatia in care exista suS}ficiunea ca
reprezentantii Serviciului public de asistentd sociala/DGASPC nu pun in aplicare masurile asumate,
directorul sesizeazd DGASPC/ANPDCA.

28. In situatia in care elevii si/sau parinfii/reprezentantii legali continud sa refuze participarea la
sedintele de consiliere scolara s1/sau de interventie psihologica s1 psihoterapeuticd, cuprinse in Planul de
reabilitare si/sau reintegrare sociald, chiar $i dupa vizita de monitorizare efgctuaté de Serviciul public de
asistentd sociald/Directia de asistentad sociald, directorul sesizeaza situatia managerului de caz. D(EASPC si
Inspectoratul Scolar pot solicita instantelor de judecatd sa dispund obligarea, prin hotarare
judecatoreasca, a elevilor si/sau a parintilor/tutorilor legali sa participe la sedinte de consiliere scolara si/sau
de interventie psihologica si psihoterapeutica.

29. PersonaluFdidactlc care face parte din echiga multidisciplinara si interinstitutionala informeaza
periodic managerul de caz desemnat de DGASPC cu privire la progresele si dificultatile intAmpinate in
implementarea masurilor si a serviciilor prevazute in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala.

30.Directorul unitatii de invatamant raspunde solicitarilor managerului de caz DGASPC privind
imbunatdtirea masurilor de sprijin stabilite la nivelul unitatii. Daca este necesar, profesorul diriginte,
consilierul scolar si mediatorul scolar (daca este cazul),cu consultarea parintilor, stabilesc noi masuri
de sprijin la nivelul unitatii, pentru victimd/victime siautor/autori, respectiv sanctiuni pentru
autor/autori.

31.Pe parcursul desfasurarii etapelor din procedura de management al cazului, personalul didactic care face
parte din echipa multidisciplinard si interinstitufionala completeaza fisa de management al cazurilor de
violen{a si o transmite spre inregistrare Comisiel pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de
coryptie si a discrimindrii in mediul scolar si promovarea interculturalitaii.

32.In paralel cu managementul de caz, directorul unitdtii convoaca si solicitd Comisiei pentru prevenirea §i
eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si a discrimindrii in mediul scolar si promovarea
interculturalitatii, sa analizeze factorii care au favorizat aparitia situatiei de violentd, sd revizuiasca si sd
completeze, daca este necesar, Planul de prevenire si reducere a violentei in mediul scolar al unitatii.

33.In cazul infractiunilor, Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si a
discrimindrii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii colaboreaza cu structurile de siguranta
scolara pentru stabilirea si incfu erea 1n planurile de prevenire si reducere a violentei in scoli a unor
actiuni comune de prevenire. Personalul unitétii, cu sprijinul structurilor de siguranta scolara, pune in
aplicare actiuni de prevenire a repetarii/agravarii cazului de violenta si de reducere a factorilor care au
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favorizat aparitia acestuia.

34. Dacd masurile de sprijin si sanctiunile conduc la imbunatitirea comportamentului
prescolarilor/elevilor si a relatiilor dintre acestia, directorul unitatii propune managerului de caz sistarea
masurilor de la nivelul unitatii, pentru situatiile care nu se afla in proces In instantd. Decizia de inchidere a
cazului revine managerului de caz, dupa parcurgerea celor 6 luni de monitorizare postservicii dupa
incheierea planului sau de la hotararea instantei. Monitorizarea postservicii realizata de Serviciul public de
asistentd sociald, include si comunicarea cu personalul responsabil din unitatea de invatamant.

35.In baza deciziei managerului de caz, Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de
coruptie si a discriminarii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii (CPEV) inregistreaza
inchiderea cazului.

C. MANAGEMENTUL CAZURILOR DE VIOLENTA A PERSONALULUI UNITATII DE
INVATAMANT ASUPRA PRESCOLARILOR/ELEVILOR

Toate formele de violentd a personalului unitatii asupra elevilor se considerd forme grave de violenta.
Fara a se considera o enumerare exhaustiva, se considera forme de violenta a personalului

asupra elevilor urmaitoarele:

- forme de abuz fizic, care constituie infractiuni: vitamarea corporala, vatdmarea corporald din culpa,
lovirea sau orice acte de violenta cauzatoare de suferinte fizice, lovirile sau vatamarile cauzatoare de
moarte, uciderea din culpa, omorul, omorul calificat;

- alte forme de abuz fizic: lovirea, aruncarea cu obiecte, imobilizarea copilului, smucirea, zdruncinarea,
scuturarea, aplicarea pedepselor fizice, tragere, Tmpingere, ciupire, obligarea copiilor cu alergii
alimentare sau intolerante alimentare de a manca/ingera alimente declansatoare de reactii alergice sau la
care copilul dezvoltd intolerante alimentare. Se incadreaza in notiunea de forma de abuz fizic si
disimularea ca un aliment nu prezinta risc si pacdlirea elevilor in acest sens;

- forme de abuz psihologic, care constituie infractiuni: instigarea publicd, incitarea la urd sau
discriminare, amenintarea, santajul, hartuirea, lipsirea de libertate, determinarea sau inlesnirea
sinuciderii; rele tratamente aplicate minorului;

- alte forme de abuz psihologic: injuriile si jignirile, calomnia, terorizarea, dispretuirea, tachinarea,
favorizarea unor copii in defavoarea celorlalfi;

- forme de neglijare: neasigurarea unei supravegheri adecvate, neasigurarea unui mediu fizic sigur,
lasarea unui copil in grija unui adult neautorizat, accesul la obiecte daunatoare;

- hartuirea sexuald s1 forme de abuz sexual, care constituie infractiuni precum: agresiunea sexuald, actul
sexual cu un minor, violul, coruperea sexuald, racolarea minorilor in scopuri sexuale, exploatarea
sexuala, pornografia infantila;

- alte forme de hartuire si abuz sexual: glume sau bancuri cu conotatii sexuale care creeazd disconfort,
comentarii cu conotatie sexuala privind aspectul fizic al unei persoane, utilizarea de apelative umilitoare sau
sexiste; semne obscene; fluieraturi; comentarii sau mesaje cu continut sexual; discutii explicite sau avansuri
sexuale directe; atingeri nedorite, ciupituri sau mangaieri fard consimtdmant; solicitdri care punelevii in
posturi foarte asemandtoare sau identice cu expunerea sexuald; grooming (ademenirea minorilor in
scopuri sexuale);

- traficul de minori.

Modul de lucru:

1.In situatia in care personalul unitatii de invatamant observa/suspecteaza un comportament violent
din partea cadrelor (fidactice (de exemplu, aude tipete sau sesizeaza alte semne de violentd), intervine
imediat si aplaneaza conflictul.

2.In situatia n care elevul/personalul unitatii este martorul sau i se raporteaza o situatie de violentd a unui
membru al personalului asupra unuia sau a mai multor prescolari}élevi, in mediul scolar, si exista o
amenintare reald la viata, la sandtatea sau la siguranta persoanelor implicate, elevii sau personalul
apeleazad imediat serviciul unic de urgenta 112.

3.Daca exista elevi care necesita asistentd medicala, se solicita interventia personalului specializat de
la cabinetul medical al unitatii sau se apeleaza imediat serviciul unic de urgenta 112.

4.Personalul unitafii sprijina elevii sa gestioneze emotiile declangate de situafie (ménie, furie,suparare,
teroare, teama, neliniste, tristete) si s is1 regleze comportamentul fata de sine si de ceilalti.

5. Elevii/Personalul unitatii informeaza verbal si in regim de urgenta directorul unitdtii cu privire la orice
situatie de violentd a personalului asupra elevilor la care au asistat sau care le-a fost adusa la cunostinta.
Personalul de conducere colecteaza informatii de la personalul unitatii cu privire la desfasurarea faptei
de violenta.

6. Directorul unitdtii informeaza verbal si in regim de urgenta parintii/reprezentantii legali ai elevilor
implicati (cu prioritate victima/victime) s1 le solicitd sd se prezinte la unitate pentrugestionarea situatiei,
in interesul superior al copilului.

7.Daca existd suspiciunea savarsirii unei infractiuni si, pand la momentul respectiv, nu a fost sesizat
serviciul unic de urgentd 112, personalul de conducere sesizeaza verbal si in re%im de urgenta
dispeceratul de politie. Pana la sosirea politiei, directorul unitatii asigurd, pe cat posibil, locul savarsirii
faptei (limiteaza accesul persoanelor in cdmpul faptei) si conservarea probelor existente (nu ridica/nu
permite ridicarea obiectelor folosite pentru savarsirea faptei).

8. Daca este implicat un minor, directorul sesizeaza de urgenta cazul grav de violenta la 119 (DGASPC).
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9.Directorul informeaza verbal Inspectoratul Scolar cu privire la cazul grav de violenta a personalului
unitatii asupra elevilor, in mediul scolar. Daca in unitate nu existd consilier scolar si/sau mediator
scolar, directorul solicitda CJRAE sa desemneze un consilier scolar si un mediatorscolar (daca este
cazul) pentru managementul cazului.

10. Daca este necesar, personalul delegat de directorul unitatii separd victima/victimele de
autorul/autorii situatiei de violenta, 1i conduce in spatii unde se simt in siguranta, pentru reducerea
nivelului de stres si pentru protectie.

11.Personalul delegat de director supravegheazd si protejeazd atdt victima/victimele, cat si
autorul/autorii, Tmpotriva oricarei forme de violentd/discriminare/razbunare/altor riscuri, pana la sosirea
parinfilor/reprezentantilor legali, a consilierului scolar si/sau a dirigintelui si/sau a echipei mobile
DGASPC si/sau a reprezentantilor Serviciului public de asistentd sociala/Directiei de asistentd sociald
si/sau a reprezentantilor politiei.

12. La sosirea parintilor/reprezentantilor legali in unitatea de invatamant, acestia sunt informati cu
privire la starea elevilor implicati, dar si la eventualele masuri imediate de protectie luate de personalul
unitatii §i sunt reuniti imediat cu acestia (victima/victime).

13. La sosirea structurilor de politie/reprezentantilor DGASPC, directorul ii informeaza cu privire la
evolutia situatiei, masurile imediate de protectie luate de personalul unitatii si sunt pusi Tn contact
imediat cu autorul/autorii si victima/victimele, precum si cu parintii copiilor victime, dacd sunt prezenti.
Directorul unitatii face aceeasi informare s1 pentru reprezentan{ii Serviciului public de asistenta
sociald/Directiei de asistentd sociali care efectueazi evaluarea initiala [a solicitarea DGASPC.

Institutiile abilitate sesizate realizeaza evaluarea initiala a situatiei si interventia imediata. Personalul
unitatii colaboreaza cu reprezentantii politiei si DGASPC/Serviciului public de asistentd sociala/Directiei
de asistenta sociala in vederea evaluarii ini‘;iafe a situatiei. In cazul savarsirii de infractiuni, directorul nu
permite interogarea personalului si a elevilor implicati - audierea acestora (autor/autori si
victimd/victime) este realizatd exclusiv de catre organele de cercetare penald specializate. Daca actul de
violen{d constituie infractiune, directorul dispune indepartarea autorului de langa elevi si va lua masurile
legale pentru lpreluarea imediata a sarcinilor autorului de catre alti membri ai personalului unitatii.

14. La nivelul unitatii se incepe o cercetare disciplinara a faptei. In baza raportului intocmit de comisia de
cercetare disciplinara, se stabilesc sanctiuni pentru autor/autori, aplicabile la nivelul unitatii, in acord cu
prevederile legale in vigoare. Pe perioada desfasurarii cercetarii disciplinare, persoana cercetatd nu va
desfasura activitati didactice cu elevii.

15. In cazurile dovedite de violen{a a personalului unitatii asupra elevilor, daca nu s-adispus desfacerea
contractului de muncd, Consiliul de administratie al unitatii, dupa consultarea cu consilierul scolar,
aprobd masuri de sprijin pentru autorul/autorii actului de violenta.

16.In paralel, personalul unitatii contribuie la evaluarea multidisciplinard si interinstitutionala a cazului de
violentd, coordonatd de managerul de caz desemnat de DGASPC, in vederea realizarii planului de
reabilitare gi/sau reintegrare pentru victimd/victime. Personalul unitétii analizeaza situatia din punctul de
vedere al nevoilor educationale, relationale, sociale si psihologice ale victimei/victimelor, la nivelul unitatii
de invatimant. Daca este necesar, personalul unitatii, care poate oferi informafii pentru intelegerea
nevoilor elevilor implicati, discuta cu directorul UIP, iar discutia este inregistrata audio/scriptic s1 pusa
la dispozitia echipei multidisciplinare, cu acordul celor implicati.

17.Dacd nu exista suspiciunea comiterii unei infractiuni, minorii implicati (victima/victime) sunt
intervievati o singura data, separat, in prezenta a cel pufin unui parinte/reprezentant legal, de catre
consilierul scolar/psihologul de la DGASPC, la decizia managerului de caz. Directorul unitatii este obligat
sa se informeze cu privire la stadiul cazului, precum si cu privire la concluziile raportului DGASPC.

18.Pe baza rezultatelor evaluarii, dirigintePe, consilierul scolar si mediatorul scolar (daca este cazul),
cu consultarea parintilor, stabilesc masuri desprijin pentru victimé/victime, la nivelul unitatii. Daca
dirigintele, consilierul scolar/mediatorul scolar se regasesc in postura de autor al actului de violenta,
directorul va delega atributiile acestora unui alt cadru didactic sau va solicita acest lucru CJRAE,
dupa caz.

19.Personalul didactic numit de director ca membru in echipa multidisciplinara si interinstitutionala
informeazd managerul de caz de la DGASPC privind masurile de sprijin stabilite la nivelul unitatii pentru
victima/victime, in vederea integrarii acestora in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociala.

20. Masurile de sprijin propuse de personalul unitdtii sunt incluse in Planul de reabilitare si/sau
reintegrare sociald de catre managerul de caz desemnat de DGASPC. Directorul unitatii se informeaza
de la managerul de caz privind toate masurile pentru victima/victime, incluse in Planul de reabilitare
si/sau reintegrare sociala.

21. Personalul, pﬁrilgii s1 institutiile abilitate pun in aplicare masurile de sprijin pentru victima/victime
cuprinse in Planul de reabilitare si/sau reintegrare sociald; conducerea unitatii si personalul pun in
aplicare masurile de sprijin si sanctiunile stabilite pentru autor/autori.

22.Directorul monitorizeaza aplicarea masurilor de sprijin pentru victimd/victime, respectiv masurile de
sprijin si sanctiunile stabilite pentru autor/autori. Dirigintele consultd periodic Consiliul clasei si
consilierul scolar privind efectele masurilor de sprijin asupra comportamentului elevilor. Consilierul
scolar si dirigintele informeaza periodic parinti1 privind efectele masurilor de sprijin asupra elevilor,
observate la nivelul unitétii. Parintii informeaza periodic directorul unitatii privindp efectele masurilor de
sprijin asupra victimei/victimelor, observate in familie.

23.Cadrele didactice si directorul consulta periodic parintii/reprezentantii legali si prescolarii/elevii
privind efectele masurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupra autorului/autorilor in situatiile care nu
sunt infractiuni. Personalul de conducere efectueaza asistenta la ore in vederea analizei efectelor

16 /23



masurilor de sprijin si ale sanctiunilor asupra autorului/autorilor.

24. Personalul didactic care face parte din echipa multidisciplinara si interinstituionala se informeaza de la
managerul de caz desemnat de DGASPC cu privire la progresele si dificultatile intdmpinate in
implementarea masurilor, a sanctiunilor si a serviciilor prevazute in Planul de reabilitare si/sau
reintegrare sociala.

25. Directorul raspunde solicitarilor managerului de caz desemnat de DGASPC privind imbunatatirea
masurilor de sprijin stabilite pentru victima/victime, la nivelul unitatii.

26. Daca este necesar, personalul didactic care face parte din echipa multidisciplinarda si
interinstitu}ionalé, educatoarea/profesorul pentru invatdmant primar/dirigintele, consilierul scolar si
mediatorul scolar (dacd este cazul), cu consultarea parintilor, stabilesc noi masuri de sprijin pentru
victima/victime, la nivelul unitatii.

27.In situatia in care este necesar, atunci cand, in urma sanctiunilor si a masurilor aplicate,
autorul/autorii continud sa aiba comportamente violente asupra elevilor, se reia procesul de cercetare
disciplinara a autorului/autorilor, inclusiv sesizarea institutiilor abilitate.

28.Pe parcursul pasilor de management al cazului, personalul didactic care face parte din echipa
multidisciplinara si interinstitutionald completeaza fisa de management al cazurilor de violenta si o
transmite spre inregistrare Comisiei pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si a
dis¢riminarii Tn mediul scolar si promovarea interculturalitatii.

29.In paralel cu managementul de caz, directorul convoaca si solicitd Comisiei pentru prevenirea si
eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si a discriminarii Tn mediul scolar si promovarea
interculturalitatii sa analizeze factorii care au favorizat aparitia situatiei de Violen}é, sa revizuiasca si sa
completeze, daca este necesar, Planul de prevenire si reducere a violentei in mediul scolar al unitatii.

30.In situatia in care masurile de sprijin conduc la Tmbunatéitirea comportamentului autorului/autorilor, la
reducerea semnificativd a efectelor traumei asupra victimei/victimelor, respectiv imbunatitirea
relatiilor dintre elevi si personalul, directorul propune managerului de caz inchiderea cazului, din
perspectiva unitatii de invatamant. Decizia de inchidere revine managerului de caz, dupd parcurgerea
celor 6 luni de monitorizare post servicii dupd incheierea planului sau de la hotararea instantei.
Monitorizarea post-servicii realizatd de Serviciul public de asistentd sociala include si comunicarea cu
personalul responsabil din unitate.

31.In baza deciziei managerului de caz, Comisia pentru prevenirea §i eliminarea violentei, a faptelor de
coruptie si a discriminarii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii. inregistreaza inchiderea
cazului.

D. MANAGEMENTUL CAZURILOR DE VIOLENTA GRAVA A ELEVILOR ASUPRA
PERSONALULUIUNITATII DE INVATAMANT
Se considera forme de violentd a elevilor asupra personalului unititii de nvatimant
urmatoarele:
forme de abuz fizic, care constituie infractiuni: vatdmarea corporald, vatamarea corporala din culpa,
lovirea sau alte violente, lovirile sau vatamarile cauzatoare de moarte, uciderea din culpd, omorul,
omorul calificat;
alte forme de abuz fizic: lovirea, aruncarea cu obiecte, imobilizarea;
forme de abuz psihologic, care constituie infractiuni: instigarea publica, incitarea la urd sau
discriminare, amenintarea, santajul, hartuirea, lipsirea de libertate, determinarea sau inlesnirea
sinuciderii;
alte forme de abuz psihologic: bullyingul si cyberbullyingul, semnele obscene, injuriile si jignirile,
calomnia, terorizarea, dispretuire, alte actiuni care pot provoca traume emotionale si care au drept
consecintd atingerea demnitatii ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau
ofensatoare;
forme de abuz sexual, care constituie infractiuni precum: agresiunea sexuald, violul, coruperea sexuald;
alte forme de abuz sexual: molestarea sexuala verbala (expunerea personalului UIP la injurii sau limbaj cu
conotatie sexuald, remarci ironice si insinuari despre caracteristicile sexuale sau despre relatii),
sextingul, sexualizarea; manifestari fizice de naturd sexuald - atingeri inadecvate cu conotatie sexuala,
solicitari care pun personalul unitatii in posturi foarte asemanatoare sau identice cu expunerea sexuala.

Modul de lucru:

1.In situatia in care elevul/personalul unitatii este martorul sau i se raporteaza o situatie grava de
violen{a a unui elev asupra personalului unitatii, petrecuta in mediul scolar, i existd o amenintare realdla
viata, la sdnatatea sau la siguranta persoanelor implicate, elevii sau personalul unitatii apeleaza
imediat serviciul unic de urgenta 1 IE.

2.In situatia in care existd persoane care necesitd asistentd medicald, se solicitd interventia personalului
specializat de la cabinetul medical al unitdtii, acolo unde existd, sau se apeleazd imediat serviciul unic de
urgentd 112.

3. Personalul unitatii aplaneaza conflictul si elimind toate sursele de risc asupra persoanelor implicate.
Personalul sprijind elevii si adultii sd gestioneze emotiile declansate de situatie (manie, furie, suparare,
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teroare, teama, neliniste, tristete) si sd 1si regleze comportamentul fatd de sine si de ceilalti.
4.Elevii/Personalul unitétii informeaza verbal si in regim de urgenta directorul cu privire la situatia de
violentd a elevilor asupra personalului unitatii. Directorul colecteaza informatii de la elevi/personal cu
privire la desfasurarea situatiei de violenta.

5.Directorul informeaza verbal si in regim de urgenta parintii/reprezentantii legali ai elevilor
autor/autori si le solicita sa se prezinte %a scoala pentru gestionarea situatiei, in interesul superior al
copilului.

6.In situatia In care existd suspiciunea unei infractiuni §i, pand la momentul respectiv, nu a fost sesizat
serviciul unic de urgentd 112, personalul de conducere sesizeazd verbal si in regim de urgentd
dispeceratul de polifie. Pana la sosirea politiei, directorul asigurd, pe cat posibil, locul sdvarsirii
infractiunii (limiteaza accesul persoanelor in campul infractiunii) si conservarea probelor existente (nu
ridica/nu permite ridicarea obiectelor folosite pentru savarsirea infractiunii).

7.Directorul informeaza verbal Inspectoratul Scolar cu privire la cazul grav de violenta a elevilor asupra
personalului, in mediul scolar. Daca in unitate nu exista un consilier scolar/mediator scolar, directorul
soliciti CJRAE sda desemneze un consilier scolar si un mediator scolar (dacd este cazul) pentru
managementul cazului.

8. Daca este necesar, personalul delegat de directorul unitatii izoleazd victima/victimele de
autorul/autorii situatiei de violentd, 1i conduce in spatii unde se simt in siguranta, pentru protectie si
reducerea nivelului de stres.

9.Personalul delegat de director supravegheazd si protejeaza atat autorul/autorii, cat si
victima/victimele impotriva oricarei forme noi de violentd/discriminare/razbunare/altor riscuri, pana la
sosirea parintilor/reprezentantilor legali, a consilierului scolar si/sau dirigintelui si/sau a
reprezentantilor politiei.

10. La sosirea parintilor/reprezentantilor legali in unitatea de invatimant, acestia sunt informati cu
privire la starea elevilor implicati, eventualele masuri imediate de protectie luate de personalul unitatii si
sunt reuniti imediat cu acestia (autor/autori).

11. La sosirea structurilor de politie, directorul 1i informeaza cu privire la evolutia situatiei, masurile
imediate de protectie luate de personal si sunt pusi in contact imediat cu autorul/autorii si
victima/victimele.

12.In situatia in care existd suspiciunea comiterii unei infractiuni, personalul colaboreazd cu
reprezentantii politiei, in vederea evaluarii initiale a situatiei. R

13. In functie de caz, directorul decide masuri imediate de protectie. In situatia in care s-a savarsit o
infractiune, profesorul pentru invé}émént primar/profesorul diriginte al autorului/autorilor se
informeaza atat cu privire la masurile dispuse de autoritdfile competente pe perioada cercetarii faptei,
cat si cu privire la hotararea instantei de judecata care priveste pe autor/autori (prin vizualizarea site-
ului portal.just.ro) si ulterior comunicd informatiile directorului.

14. Directorul informeaza personalul unitatii ca, in calitate de victima a unei situatii de violenta din
partea elevilor, are dreptul la servicii de evaluare psihologica si consiliere In vederea prevenirii stresului
posttraumatic, de concediu medical, de servicii decontate de interventie psihologica si psihoterapeutica,
respectiv, la cerere, si de asistentd in desfisurarea activitdtii profesionale, pe perioadd determinatd (cu
aprobarea consiliului de administratie]).

15. Personalul unitatii (victima/victimele) beneficiazd de evaluarea psihologica si consiliere de urgentd in
vederea prevenirii stresului posttraumatic. Consilierul scolar din CJRAE responsabil cu evaluarea
psihologica si consilierea de specialitate pentru situafiile de criza, conflict si risc va coopera cupsihologul
specializat in psihologia muncii, in vederea acordarii unor recomandari care sa previna agravarea
sityatiei.

16.In functie de nevoi, personalul unitatii (victima/victimele) poate solicita medicului de familie concediu
medical, recomandare pentru servicii decontate de interventie psihologica si psihoterapeutica, iar
conducerii reincadrarea la o alta clasa si asistenta, in desfasurarea activitatii profesionale, pe perioada
determinata.

17.In baza evaluarii specialistului, conducerea unitatii, Inspectoratul Scolar si CJRAE aproba solicitarile
victimei/victimelor si propun masuri de sprijin pentru aceasta/acestea. Directorul informeaza
victima/victimele privind pasii pe care poate/pot sa 1i urmeze pentru a beneficia de servicii de terapie
psihologica decontate prin casa de asigurari de sanatate, in vederea prevenirii tulburarilor de stres
posttraumatic.

18.In situafia in care victima agresiunii este dirigintele/consilierul gcolar, acestia nu se vor implica in
actiunile de management al cazului si nici in stabilirea masurilor si a sanctiunilor care se impun. Directorul
va delega atributiile acestora unui alt cadru didactic sau va solicita acest lucru CJIRAE, dupa caz.

19. Daca exista suspiciunea comiterii unei infractiuni, directorul nu permite interogarea personalului
unitdtii si a elevilor implicati - interogarea autorului/autorilor si a victimei/victimelor este realizata
exclusiv de catre organele de cercetare penala specializate. Dacd nu existd suspiciunea comiterii unei
infractiuni, consilierul scolar discuta cu victima/victimele, cu autorul/autorii §i cu parintii/reprezentantii
legali a elevilor o singurd data, separat. In cazul minorilor-autori, discutia are loc in prezenta cel putin a
unyi parinte/reprezentant legal si a unui reprezentant DGASPC, desemnat la solicitarea politiel.

20. In cazul savarsirii de infractiuni, personalul unitatii colaboreaza cu structurile pentru siguranta
scolara pentru analiza postcauzala (stabilirea cauzelor care au condus la producerea evenimentului) si
stabilirea unor masuri de prevenire a repetdrii/agravarii evenimentului.

21. Pe baza analizei cazului, profesorul dirigintele, consilierul scolar si mediatorul scolar (dacd este
cazul), cu consultarea parintilor, stabilesc masuri de sprijin pentru autor/autori, la nivelul unitatii.
22.Pe baza rezultatelor evaluarii, directorul, dirigintele siconsilierul scolar propun sanctiuni
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pentru autor/autori. o _ ‘ N o o
23. Dupi caz, personalul si parintii pun in aplicare masurile de sprijin stabilite pentru victima/victime,
respectiv masurile de sprijin si sanctiunile stabilite pentru autor/autori.

24. Directorul monitorizeaza aplicarea masurilor de sprijin pentru victimd/victime, respectiv a masurilor de
sprijin si a sanctiunilor stabilite pentru autor/autori. Dirigintele consultd periodic Consiliul clasei si
consilierul scolar privind efectele masurilor de sprijin asupra comportamentului elevilor si relaf(ia dintre
elevi (fi personalul UIP. Consilierul scolar si profesorul pentru invatdmant primar/dirigintele informeaza
periodic parintii privind efectele masurilor de sprijin asupra elevilor, observate la nivelul unitatii. Parintii
informeaza periodic directorul privind efectele masurilor de sprijin asupra autorului/autorilor, observate
in familie.

25.Daca este necesar, directorul solicita modificarea sanctiunilor si a masurilor de sprijin stabilite
pentru autor/autori, la nivelul unitatii de invatdmant.

26. Daca este necesar, directorul reia analiza cazului si, impreund cu reprezentantul Inspectoratul Scolar si
reprezentantul CJRAE, stabileste noi masuri de sprijin pentru victima/victime.

27. Pe parcursul pasilor de management al cazului, profesorul diriginte completeaza fisa de
management al cazurilor de violenta si o transmite Comisiei pentru prevenirea sieliminarea violentei,
a faptelor de coruptie si a discriminarii in mediul scolar si promovareaintercufturalité‘;ii (CPEV)

28. In paralel cu managementul de caz, directorul convoaca si solicitda Comisiei pentru prevenirea si
eliminarea violentei, a faptelor de coruptie si a discriminarii Tn mediul scolar si promovarea
interculturalitatii sa analizeze factorii care au favorizat aparitia situatiei de violen{a, sa revizuiasca si sa
completeze, daca este necesar, Planul de prevenire si reducere a violentei in mediul scolar.

29. Dacd masurile de sprijin conduc la imbunatatirea comportamentului elevilor (autor/autori), la
reducerea efectelor traumei la victima/victime, respectiv ?a imbunatatirea relatiilor dintre elevi si
personalul unitatii, directorul propune dirigintelui, consilierului scolar i mediatorului scolar (daca este
cazyl) inchiderea cazului.

30. In baza deciziei directorului, Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de coruptie
si a discrimindrii in mediul scolar §i promovarea interculturalitatii Inregistreaza inchiderea cazului.

E. INTERVENTIA IN CAZ DE SUSPICIUNE DE VIOLENTA ASUPRA COPILULUI iN
AFARA MEDIULUISCOLAR

Suspiciunile de violentd asupra copilului in afara mediului scolar fac referire la situatii de violenta
domestica, neglijare, trafic de persoane.
Modul de lucru: i
1.Personalul unitatii observa semne, simptome sau comportamente neobisnuite ale copiilor. In urma
observarii unuia sau a mai multor semne de violentd asupra copilului, din cele prezentate in anexele
procedurii, sau a altor modificari ingrijordtoare de comportament, orice membru al personalului unitatii
poate suspecta existenta unei forme de violentd asupra copilului In afara mediului scolar. Este
recomandat ca suspiciunea sa fie discutatd Tn mod discret cu profesorul diriginte, pentru a afla daca
semnele au fost observate si de alti membri ai personalului unitatii.
2.Profesorul diriginte informeaza directorul cu privire la suspiciunea de violentd asupra copilului, in
afara mediului scolar.
3. In situatia in care nu existd suspiciuni Tmpotriva périntilor/relprezentantilor legali de violenta asupra
copilului (violentd domesticd, trafic de persoane), personalul de conducere al unitdtii informeaza
parintii/reprezentantii legali ai copiilor. Daca existd suspiciuni impotriva parintilor/reprezentantilor legali
de violentd asupra copilului (violentd domestica, trafic de persoane etc.), personalul de conducere
sesizeaza direct autoritdtile competente.

4.Directorul sesizeaza de urgenta suspiciunea deAViolen}é asupra copilului, in afara mediului scolar,
inclusiv traficul de persoane, la 119 (DGASPC). In cazul in care viata/securitatea copilului este pusa in
pericol, personalul de conducere sesizeaza verbal si in regim de urgenta serviciul unic de urgentd 112sau
dispeceratul de politie. In situatia in care exista suspiciunea unei situatii de trafic de minori, directorul
notificd Agentia Nationald impotriva Traficului de Persoane (ANITP) prin formularul prevazutin anexa
nr. 2 la Mecanismul national de identificare si referire a victimelor traficului de persoane, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 88/2023, sau prin apelare la Telverde 0 800 800 678.

5.Personalul unitatii de invatdmant colaboreaza cu structurile politiei, specialistii in protectia copilului in
evaluarea initiala a suspiciunii de violenta asu%)ra copilului.

6. Directorul are obligatia de a se informa de la managerul de caz desemnat de DGASPC cu privire la
evolutia cazului.

F. INTERVENTIA iN CAZ DE SUSPICIUNE DE CONSUM DE SUBSTANTE

PSIHOACTIVE iN RANDUL ELEVILOR
Modul de lucru:

1.In urma observarii unor modificdri ingrijoratoare de comportament sau a unor semne ale consumului de
substante psihoactive (in cazul in care personalul a participat la sesiuni de informare in sensul
recunoasterii acestor semne), orice membru al personalului unitatii poate suspecta consumul de
substante psihoactive. Este recomandat ca suspiciunea sa fie discutatd in mod discret cu profesorul
diriginte, pentru a afla daca semnele au fost observate si de alti membri ai personalului unitatii.

2.In situatia in care existd o amenintare reald, brusca, la viata, la sanatatea sau la siguranta elevilor
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suspectati, elevii sau personalul apeleaza imediat serviciul unic de urgenta 112.

3.Profesorul diriginte informeaza verbal si in regim de urgenta directorul cu privire la suspiciunea de
consum de substante.

4. In situatia in care nu existd suspiciuni impotriva parintilor/reprezentantilor legali, directorul
informeaza verbal si in regim de urgenta parinfii/reprezentantii legali ai elfevilor (potentiali consumatori) si
il Indruma sa ia legatura cu Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog (CPECA) si sa
contribuie la gestionarea situatiei, in interesul superior al copilului. In cazul in care exista suspiciuni
impotriva parintilor/reprezentantilor legali ai elevilor (potential consumatori), directorul sesizeaza direct si
in regim de urgentd Serviciul public de asistentd sociala(SPAS)/Directia de asistentd sociala
(DAS /DGASPCg.

5. Directorul sesizeaza verbal si in regim de urgenta suspiciunea consumului de substante la Biroul de
sigurantd scolara si la CPECA. Directorul desemneaza un responsabil (de regula, consilierul scolar)
pentru colaborarea cu CPECA.

6. Personalul colaboreazd cu managerul de caz desemnat de CPECA la evaluarea suspiciunii de consum
si a nevoilor educationale, sociale s1 psihologice ale elevului, la nivelul unitatii de invatdmant, in vederea
realizarii planului de asistenta.

7. Profesorul diriginte, consilierul scolar, mediatorul scolar (dacd este cazul), managerul de caz
desemnat de CPECA, cu consultarea périn%ilor, stabilesc masuri de sprijin pentru elevi, la nivelul unitatii.
8.Personalul didactic numit de director informeazd managerul de caz desemnat de CPECA cu privire la
masurile de sprijin stabilite la nivelul unitatii pentru elev, in vederea integrarii acestora in planul de
asistenta.

9. Masurile de sprijin propuse de personalul unitatii sunt incluse in Planul de asistentd coordonat de
CPECA. Managerul de caz informeaza periodic, succint directorul privind serviciile si masurile prevazute
pentru elevi, incluse in Planul de asistenta.

10.Personalul unitatii, périnfii, reprezentantii SPAS/DAS/DGASPC, BSS (Biroul de siguranta

scolara) siCPECA pun in aplicare serviciile si masurile de sprijin pentru elevi cuprinse in Planul de
asistenta.

11.Directorul monitorizeaza aplicarea masurilor de sprijin pentru consumator/consumatori, la nivelul
unitatii de invatamant.

12.Directorul raspunde solicitarilor managerului de caz desemnat de CPECA privind imbunatatirea
masurilor de sprijin stabilite pentru consumator/consumatori, la nivelul unitdtii. Profesorul diriginte,
consilierul scolar si mediatorul scolar (daca este cazul), impreund cu managerul de caz, stabilesc noi
masuri de sprijin pentru consumator/consumatori, la nivelul unitatii.

13.Daca masurile de sprijin conduc la atingerea tuturor obiectivelor stabilite in Planul de asistenta,
managerul de caz CPECA decide inchiderea cazului.

14. CPECA si directorul unitatii planifica si organizeaza minimum 3 sesiuni de informare pe an scolar
pentru elevi s1 cadre didactice pe tema prevenirii consumului de droguri.

15.Directorul transmite calendarul de organizare al sesiunilor de informare catre Inspectoratul Scolar.
Ulterior, dupa finalizarea sesiunilor, conducerea transmite cdtre Inspectoratul Scolar un raport al
acestor actiuni.

G. INTERVENTIA iN CAZ DE SUSPICIUNE DE PORT SAU FOLOSIRE, FARA DREPT,
DE OBIECTE PERICULOASE SAU SUSPICIUNEA SAVARSIRIIL, DE CATRE ELEVI, A

UNEI INFRACTIUNI iN MEDIUL SCOLAR

Pasii de mai jos sunt mentionati pentru situatiile:

- port sau folosire fara drept de obiecte periculoase;

- furt;

- desfasurarea jocurilor de noroc;

- distrugerea obiectelor scolare;

- alte infractiuni savarsite de elevi, cu exceptia celor detaliate anterior.

Modul de lucru:

1.Personalul unitatii, elevii si/sau parintii informeaza in regim de urgentd directorul unitatii cu privire la
suspiciunea de port/folosire fara drept de obiecte perichoase sau savarsirea unei infractiuni de catre
elevi, in mediul scolar.

2. Directorul informeaza verbal si in regim de urgentd parintii/reprezentantii legali ai elevilor implicati, in
principal victimd/victime si/sau autor/autori, si le solicitd sd se prezinte la unitatea de invatamant pentru
gestionarea situatiei, in interesul superior al copilului.

3. Directorul unitatii sesizeaza de urgenta suspictunea la 112/dispeceratul politiei.

4. Personalul colaboreaza cu structurile politiei in evaluarea inifiald a suspiciunii si cercetarea faptelor, daca
este cazul.

5. In cazul savarsirii unei infractiuni, personalul colaboreaza cu structurile de siguranta scolard pentru
analiza postcauzald (in vederea stabilirii cauzelor care au condus la producerea evenimentului) si
stabilirea unor masuri de prevenire a repetarii/agravarii evenimentului.
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6. Profesorul diriginte, consilierul scolar si mediatorul scolar (daca estecazul), convocati de directorul
unitdtii, cu consultarea parintilor, realizeaza o analiza a cazului, in vederea stabilirii unor sanctiuni si a unor
masuri de sprijin si de prevenire pentru elevi, la nivelul unitatii.

7. Pe baza analizei cazului, dirigintele, consilierul scolar si mediatorul scolar Sdacé este cazul), cu
consultarea parintilor, stabilesc masuri de sprijin si prevenirepentru elev/elevi, la nivelul unitétii de
invatamant.

8. Pe baza rezultatelor evaluarii, personalul propune sanctiuni pentru autor/autori, in conformitate cu
legislatia din domeniul invatdmantului preuniversitar in vigoare.

9.Personalul unitatii de invatdmant si parintii, in colaborare cu structurile de sigurantd scolard, pun in
aplicare masurile de sprijin, de prevenire, precum si sancfiunile stabilite pentru elevi.

1?. Directorul monitorizeazd aplicarea masurilor de sprijin, de prevenire §i a sanctiunilor stabilite pentru
elevi.

11. Personalul didactic si structurile de siguranta scolard se informeaza periodic cu privire la progreselesi
dificultatile Intampinate In implementarea masurilor de sprijin si de prevenire stabilite pentru elevi, la
nivelul unitatii de invatdmant.

12. Daca este necesar, directorul solicitd modificarea sanctiunilor si a masurilor de sprijin si de prevenire
stabilite pentru elevi, la nivelul unitatii.

13. Pe parcursul pasilor de management al cazului, dirigintele completeaza fisa de management al
cazuriFor de violenta si o transmite Comisiei pentru prevenirea sieliminarea violentei, a t%ptelor de
coruptie si a discriminarii in mediul scolar s1 promovarea interculturalitatii.

14. Dacad masurile de sprijin conduc la Tmbundtitirea comportamentului elevilor, personalul de
conducere propune dirigintelui, consilierului scolar si mediatorului scolar (daca este cazul), cu consultarea
strycturilor de siguranta scolara, inchiderea cazului.

15.In baza deciziei managerului de caz, Comisia pentru prevenirea si eliminarea violentei, a faptelor de
coruptie si a discrimindrii in mediul scolar si promovarea interculturalitatii inregistreaza inchiderea
cazului.

8.4.3. Valorificarea rezultatelor activitatii:
Rezultatele activitatii vor fi valorificate de toate compartimentele implicate din unitate.

9. Responsabilitati

9.1. Conducatorul unitatii
- Aproba procedura;
- Asigura implementarea si mentinerea procedurii.

9.2. Personalul unitatii, Comisia responsabila si toate structurile implicate
- Aplica si mentin procedura;
- Realizeaza activitdtile descrise la termenele stabilite in prezenta procedura.

10. Formularul de evidenta a modificarilor
Nr. Data ... | Nr. | Descrierea Semnatulja conduc'.
. s e o - Data reviziei pe < e compartimentului
crt. | Editia editiei Revizia pag modificarii e . . P
comisiei/serviciului
1 1 29.09.2023

2 1 16.09.2024 Actualizare

legislatie

3 2 06.10.2025 Actualizare

informatii
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11. Formularul de analiza a procedurii
Comparti . A . Aviz favorabil Aviz nefavorabil
Numele si Inlocuit
Nr. 0L renumele or/ Semn
crt comisie/ prent . Semnéatura Data Obs. o Data
3. conducatorului | delegat atura
serviciu
1 CCIM Botezatu - 06.10.2025 X X X
Mandita
2 CEAC Petre Mihaela 06.10.2025
3 Administ | Brutaru 06.10.2025
rativ Georgeta
4 Personal | Alexe Mariana 06.10.2025
didactic
auxiliar
12. Lista de difuzare a procedurii
Compartiment/ . Data | . Dfl tf A
Nr. . . Numele si s .. < intrarii in <
comisie/ > Data primirii | Semnéitura | retrag . Semnétura
crt .. prenumele . vigoare a
serviciu erii "
procedurii
1 Didactic Utd Laura | 06.10.2025 06.10.2025
2 Didactic Alexe o 10,2025 06.10.2025
auxiliar Mariana
3 | Administrativ | S| 06.10.2025 06.10.2025
Georgeta
13. Anexe
Nr. . . Elabora| Aprob| Numar de .
Denumirea anexei Arhivare
Crt tor a exemplare
1 2 3 4 5 6
13.1 | Anexa | - Schema responsabilitati
13.2 |Anexa 2 - Semne si simptome de violenta
asupra_
copilului
13.3 | Anexa 3 - Fisa de 1dentificare a cazurilor de
bullying
13.4 |Anexa4 - Fisa de management al cazurilor de
violenta
in scoala
13.5 |[Anexa5 - Decizie numire comisie prevenire si
eliminare violenta
13.6 | Anexa 6 - Decizie numire personal in echipa de | .
management al cazulului coordonata de
13.7 |[Anexa 7 - Registru situatii de violenta
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